Allgemeine Geschiiftsbedingungen (AGB)

1. Geltungsbereich
a) Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (im Folgenden "AGB") regeln das
Vertragsverhiltnis zwischen "Wilde Kids Kindergeburtstage" Frieder Weinheimer,
Klausener Winkel 3, 90482 Niirnberg (im Folgenden "Anbieter"), und den Kunden, die die
Dienstleistungen des Anbieters in Anspruch nehmen.
b) Abweichende oder ergdnzende Geschiftsbedingungen des Kunden werden nicht
Vertragsbestandteil, es sei denn, ihrer Geltung wird ausdriicklich schriftlich zugestimmt.

2. Bestellablauf

a) Der Kunde kann iiber die Webseite von "Wilde Kids"(https://wilde-kids.de), per E-Mail
(info@wilde-kids.de) oder telefonisch (0176 289 055 21) einen Kindergeburtstag
unverbindlich anfragen.

b) Nach Eingang der Anfrage erstellt der Anbieter ein individuelles Angebot und sendet es dem
Kunden zu.

c) Der Vertrag kommt zustande, wenn der Kunde das Angebot des Anbieters schriftlich
annimmt.

3. Zahlungsbedingungen
a) Der Kunde erhilt nach Annahme des Angebots eine Rechnung.
b) Der Rechnungsbetrag ist innerhalb des auf der Rechnung angegebenen Zahlungsziels zu
bezahlen. Ist kein Zahlungsziel angegeben, wird die Zahlung sofort fillig.
¢) Die Zahlung erfolgt per Uberweisung.
d)
4. Stornierung und Anderung
a) Stornierungen oder Anderungen der gebuchten Dienstleistungen seitens des Kunden miissen
schriftlich oder per E-Mail erfolgen.
b) Fiir Stornierungen oder Anderungen gelten die folgenden Bedingungen
* Stornierung bis 7 Tage vor dem vereinbarten Termin: Kostenfrei.
* Stornierung weniger als 7 Tage vor dem vereinbarten Termin: 50% der
Rechnungssumme
* Stornierung weniger als zwei Tage vor dem vereinbarten Termin: 75% der
Rechnungssumme
¢) Der Anbieter behilt sich das Recht vor, im Falle von hoherer Gewalt oder
unvorhergesehenen Umsténden, den Termin zu dndern oder zu stornieren. In einem solchen
Fall werden dem Kunden keine Gebiihren berechnet.

5. Haftung

a) Weder der Anbieter noch von ihm mit der Durchfiihrung des Kindergeburtstags beauftragte
Personen iibernehmen die Aufsichtspflicht wéhrend des Kindergeburtstags. Der Kunde hat
dafiir zu sorgen, dass wihrend des Kindergeburtstags stets mindestens eine Aufsichtspflicht
ausiibende Person fiir alle Kinder anwesend ist.

b) Der Anbieter haftet nicht fiir Personen- oder Sachschéden, die wéahrend des
Kindergeburtstags entstehen, es sei denn, sie beruhen auf grober Fahrldssigkeit oder Vorsatz
des Anbieters.

¢) Die Teilnahme an den Aktivititen des Kindergeburtstags erfolgt auf eigene Gefahr.

6. Datenschutz
a) Der Anbieter erhebt, verarbeitet und nutzt personenbezogene Daten der Kunden nur im
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen. Nahere Informationen hierzu sind der
Datenschutzerklarung auf der Webseite zu entnehmen.



7. Sonstige Bestimmungen
a) 1. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
b) 2. Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist Niirnberg.
c) 3. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die
Wirksamkeit der {ibrigen Bestimmungen unbertihrt.

8. Anderungen der AGB
a) Der Anbieter behilt sich das Recht vor, diese AGB jederzeit zu indern. Anderungen werden
dem Kunden rechtzeitig bekannt gegeben und gelten als akzeptiert, wenn der Kunde nicht
innerhalb einer angemessenen Frist widerspricht.

9. Kontakt
a) Bei Fragen oder Anliegen zu diesen AGB oder den Dienstleistungen des Anbieters kann der
Kunde sich an die folgende Kontaktadresse wenden:

Wilde Kids

Frieder Weinheimer
Klausener Winkel 3

90482 Niirnberg

E-Mail: info@wilde-kids.de
Telefon: 0176 289 055 21



